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Verantwortlicher  

Diese Datenschutzerklärung gilt für die Webseiten www.pantaenius.at. Verantwortlich für die Webseiten ist: 

Pantaenius Yachtversicherungen GmbH 

Am Heumarkt 7 

1030 Wien 

 

Tel:  +43 1 710 92 22 

Fax: +43 1 710 92 22 13 

info@pantaenius.at  

Einleitung 

Wir möchten Sie mit dieser Datenschutzerklärung über unseren Umgang mit Ihren persönlichen Daten informieren, 

wenn Sie unsere Webseiten besuchen. Weitere Informationen darüber, welche Daten wir von Ihnen verarbeiten 

und warum, wenn Sie mit uns „offline“ in Kontakt treten, finden Sie ebenfalls auf diesen Seiten. Im Folgenden finden 

Sie allgemeine Informationen und die Angaben gemäß Art. 13 und 14 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO): 

Information gemäß Art. 13 DSGVO: Kundenbeziehungen 

Information gemäß Art. 13 DSGVO: Versicherer, Vermittler und Makler 

Information gemäß Art. 13 DSGVO: Dienstleister und Lieferanten 

Information gemäß Art. 13 DSGVO: Personaldaten, Bewerbungen 

 

Ihre Rechte in Bezug auf Ihre Daten haben wir hier ebenfalls weiter unten beschrieben. Sie gelten für alle hier 

beschriebenen Datenverarbeitungen gleichermaßen, sei es auf den Webseiten oder außerhalb der Webseiten. 

Datenverarbeitung auf dieser Webseite 

Grundsätzlich gilt: Sie können diese Seiten nutzen, ohne dass wir Ihre Identität kennen oder versuchen, sie 

kennenzulernen. Zu den personenbezogenen Daten (den „digitalen Spuren“), die beim Besuch einer Webseite 

anfallen, zählen nicht nur möglicherweise in Kontaktformulare eingetragene Daten wie Name und Postanschrift 

sondern auch IP-Adressen. Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die eine Person direkt identifizieren 

oder mittels der Zuordnung weiterer Merkmale identifizierbar machen. Wir bezeichnen „personenbezogene 

Daten“ nachfolgend in allen Texten als „Daten“. 

IP-Adressen 

Eine IP-Adresse ist die Nummer eines Computers (oder eines Laptops, Tablets, Smartphones o.ä.), mit der das 

jeweilige Gerät im Internet identifiziert wird. So muss beispielsweise bei der Übertragung von Web-Seiten über das 

Internet die IP-Adresse des Computers bekannt sein, der die Web-Seite abruft. Allerdings kennen wir nicht die 

http://www.pantaenius.at/
mailto:info@pantaenius.at
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Identität des jeweiligen Nutzers und wir versuchen auch nicht, diese in Erfahrung zu bringen. IP-Adressen werden 

auf diesen Seiten für sicherheitstechnische Auswertungen erhoben und nach einem Jahr gelöscht. 

Wenn Sie unsere Webseite www.pantaenius.at aufrufen, werden Ihrem Browser im Hintergrund automatisch 

Informationen an den Server unserer Webseite gesendet. Diese Informationen werden vorrübergehend in einem 

sog. Logfile gespeichert. Ihre IP-Adresse wird durch uns grundsätzlich nicht vollständig erhoben oder gespeichert. 

Eine Erhebung/Speicherung erfolgt lediglich in gekürzter und somit anonymisierter Form. 

Folgende Informationen werden beim Aufruf unserer Seiten ohne Ihr Zutun erfasst und nach einem Jahr gelöscht: 

 Datum und Uhrzeit des Zugriffs, 

 Name und URL der abgerufenen Seite, 

 Webseite, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL), 

 verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem Ihres Rechners sowie der Name Ihres Access-

Providers. 

Wir brauchen diese Daten, weil: 

 der reibungslose Verbindungsaufbau der Webseite gewährleistet sein muss, 

 Systemsicherheit und -stabilität ausgewertet und kontrolliert werden müssen, 

 verschiedene weitere administrative Zwecke damit erledigt werden. 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erlaubt uns die Erhebung Ihrer Daten zu diesen Zwecken (Rechtsgrundlage). Unser 

berechtigtes Interesse folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung. 

Davon abgesehen setzen wir beim Besuch unserer Webseite sogenannte Cookies und weitere Dienste ein. Die 

Details dazu erfahren Sie weiter unten unter „Cookies“ und „Analyse Tools“. 

E-Mail 

Sofern Sie uns eine E-Mail senden, speichern wir Ihre darin befindlichen Kontaktdaten und Inhalte und nutzen sie 

zur Bearbeitung Ihrer Anfrage. Bitte beachten Sie, dass eine unverschlüsselte E-Mail nicht ausreichend vor der 

Kenntnisnahme, Veränderung oder Löschung durch Dritte geschützt ist. Wenn Sie dieses Risiko nicht eingehen 

wollen, rufen Sie uns an.  

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit b) und Art. 6 Abs. 1 lit f). Unser berechtigtes Interesse an der Verarbeitung Ihrer 

Daten liegt hier in der Bereitstellung der Kontaktmöglichkeit mittels E-Mail. 

Zu Compliance-Zwecken bleiben Ihre Daten in einem zugriffsbeschränkten Archiv 6 Jahre bis 30 Jahre in unserem 

System gespeichert. 

http://www.pantaenius.at/
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Newsletter 

Wenn Sie unseren Newsletter abonnieren, speichern wir Ihren Namen und Ihre E-Mail-Adresse zum Zweck der 

Übersendung des Newsletters.  

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit a) DSGVO 

Zum Zweck der kontinuierlichen Auswertung und Verbesserung der Inhalte unseres Newsletters setzen wir ein 

Tool ein, das uns anzeigt, welche Inhalte geöffnet und gelesen wurden. Dafür wird Ihre E-Mail-Adresse mit den von 

Ihnen gelesenen Inhalten angezeigt. 

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit f) DSGVO 

Unser berechtigtes Interesse liegt hier in der Auswertung und Verbesserung der Inhalte unseres Newsletters. 

Sie können den Bezug des Newsletters jederzeit widerrufen, der entsprechende Link befindet sich in jeder E-Mail, 

mit dem sie ihn erhalten. Nach einem möglichen Widerruf löschen wir Ihren Namen und Ihre E-Mail-Adresse aus 

dem Verteiler. Die Auswertungen zu geöffneten und gelesenen Inhalten werden nach 30 Tagen automatisch 

gelöscht. 

Weitergabe von Daten  

Eine Weitergabe Ihrer Daten kann erfolgen, wenn: 

 Sie uns Ihre ausdrückliche Einwilligung dazu erteilt haben (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO), 

 Für uns die Weitergabe erforderlich ist, weil wir rechtliche Ansprüche geltend machen möchten und wir 

kein Grund haben anzunehmen, dass zur Annahme besteht, dass Sie ein überwiegendes schutzwürdiges 

Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO) 

 Wir Ihre Daten weitergeben müssen, weil uns ein Gesetz dazu verpflichtet (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c 

DSGVO). 

 Sie sich für eine Zahlungsmethode entschieden haben, die eine Weiterleitung der wesentlichen Daten an 

einen externen Zahlungsdienstleister bedingt. 

 Wir rechtlich dazu verpflichtet sind eine Prüfung zu eventuell bestehenden Embargos und Sanktionen 

vorzunehmen. 

Cookies 

Wir setzen auf unserer Seite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die Ihr Browser automatisch 

erstellt und die auf Ihrem Endgerät (Laptop, Tablet, Smartphone o.ä.) gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite 

besuchen. In dem Cookie werden Informationen abgelegt, mit deren Hilfe wir nachvollziehen können, wie Sie sich 

auf unseren Seiten bewegen umso die Qualität unserer Seiten beständig zu verbessern. Dies bedeutet jedoch nicht, 
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dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von Ihrer Identität erhalten. Wir setzen zu diesem Zweck sogenannte 

Session-Cookies ein; diese werden nach Verlassen unserer Seite automatisch gelöscht. 

Weiterhin setzen wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Webseite statistisch zu erfassen und zum Zwecke der 

Optimierung unseres Angebotes für Sie auszuwerten (zu den Einzelheiten siehe unter „Google Analytics“). Diese 

Cookies ermöglichen es uns, bei einem erneuten Besuch unserer Seite automatisch zu erkennen, dass Sie bereits 

bei uns waren; sie speichern Ihre Eingaben und Einstellungen damit Sie diese nicht noch einmal eingeben müssen. 

Diese Cookies werden ebenfalls nach einer jeweils definierten, kurzen Zeit automatisch gelöscht. 

Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind für die genannten Zwecke zur Wahrung unserer berechtigten 

Interessen sowie der Dritter nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erforderlich. 

Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie können Ihren Browser jedoch so konfigurieren, dass 

keine Cookies auf Ihrem Computer gespeichert werden oder stets ein Hinweis erscheint, bevor ein neuer Cookie 

angelegt wird. Die vollständige Deaktivierung von Cookies kann jedoch dazu führen, dass Sie nicht alle Funktionen 

unserer Webseite nutzen können. 

Google Analytics 

Wir setzen auf unseren Webseiten das Analyse Werkzeug „Google Analytics“ ein, um die Nutzung unserer 

Webseite statistisch zu erfassen, auszuwerten und auf der Grundlage der Ergebnisse unser Angebot beständig zu 

verbessern.  

Auch Google Analytics verwendet Cookies. Die durch das Cookie erzeugten Informationen über die Benutzung 

unserer Webseite werden an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 

Google nutzt die im Cookie erfassten Informationen in unserem Auftrag, um die Nutzung unserer Webseiten 

durch Sie auszuwerten. Wir können auf diese Weise beispielsweise Reports über die Aktivitäten auf diesen Seiten 

zusammenstellen und erkennen, welche Seiten besonders viel aufgerufen werden, woher die Aufrufe kommen und 

wie lange Besucher auf den Seiten verweilen. Dabei können aus den verarbeiteten Daten pseudonyme 

Nutzungsprofile der Nutzer erstellt werden. 

Wir setzen Google Analytics nur mit aktivierter IP-Anonymisierung ein. Das bedeutet, Ihre IP-Adresse wird von 

Google gekürzt. In der Regel findet die Kürzung der IP-Adresse schon in Europa statt. Nur in Ausnahmefällen wird 

die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. 

Weiterhin setzen wir die Remarketing- oder „Ähnliche Zielgruppen“-Funktion von Google ein. 

Wir nutzen diese Funktion, um interessenbezogene, personalisierte Werbung auf Internetseiten Dritter, die 

ebenfalls an dem Werbe-Netzwerk von Google teilnehmen, zu schalten. 
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Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der Analyse, Optimierung und 

dem wirtschaftlichen Betrieb unseres Internetauftritts. 

Damit dieser Werbe-Dienst ermöglicht werden kann, speichert Google während Ihres Besuchs unseres 

Internetauftritts über Ihren Internet-Browser ein Cookie auf Ihrem Endgerät (z.B. Ihrem Laptop). Dieses Cookie 

erfasst in anonymisierter Form Ihren Besuch als solchen und auch die Nutzung unseres Internetauftritts (welche 

Seiten haben Sie besucht, wie lange sind Sie dort geblieben etc.). Personenbezogene Daten werden dabei allerdings 

nicht weitergegeben. Sofern Sie anschließend, nach dem Besuch unserer Seiten, andere Internetseiten besuchen, auf 

denen ebenfalls der Werbe-Dienst von Google eingesetzt wird, werden Ihnen möglicherweise 

Werbeeinblendungen gezeigt, die einen Bezug zu unserem Internetauftritt bzw. zu unseren dortigen Angeboten 

aufweisen. 

Durch das sog. Cross-Device-Marketing kann Google Ihr Nutzungsverhalten unter Umständen auch über mehrere 

Endgeräte hinweg verfolgen, sodass Ihnen möglicherweise auch dann interessenbezogene, personalisierte Werbung 

angezeigt wird, wenn Sie das Endgerät wechseln, also z.B. Ihr Smartphone nach dem Laptop nutzen.  

Die von uns an Google gesendeten und mit Cookies, Nutzerkennungen oder Werbe-IDs verknüpften Daten 

werden nach 14 Monaten automatisch gelöscht. Die Löschung von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist, 

erfolgt automatisch einmal im Monat. 

Google bietet weitergehende Informationen zu Google Remarketing unter http://www.google.com/privacy/ads/ an. 

Wenn Sie nicht wollen, dass Ihre Cookies von Google erfasst und genutzt werden, haben Sie folgende 

Möglichkeiten: 

Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung ihrer Browser-Software verhindern. 

Sie können die Erfassung der durch die Google Analytics Cookies erzeugten und auf ihre Nutzung des 

Onlineangebotes bezogenen Daten an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, 

indem sie das unter folgendem Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. 

Google selbst stellt weitere Einstellungs- und Widerspruchsmöglichkeiten zur Verfügung, mit denen Sie die 

Verarbeitung Ihrer online hinterlassenden Daten beeinflussen können:  

https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners („Datennutzung durch Google bei Ihrer Nutzung von 

Websites oder Apps unserer Partner“) 

http://www.google.com/policies/technologies/ads („Datennutzung zu Werbezwecken“) 

http://www.google.com/privacy/ads/
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners
http://www.google.com/policies/technologies/ads
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http://www.google.de/settings/ads („Informationen verwalten, die Google verwendet, um Ihnen Werbung 
einzublenden“). 

Um die Erfassung durch Universal Analytics über verschiedene Geräte hinweg zu verhindern, müssen Sie das Opt-

Out auf allen genutzten Systemen durchführen. Wenn Sie hier klicken, wird das Opt-Out-Cookie gesetzt. 

Facebook 

Wir nutzen auf diesen Seiten sogenannte Social Plugins des Netzwerkes facebook.com, welches von der Facebook 

Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland betrieben wird (nachfolgend als 

„Facebook“ bezeichnet). Das Plugin, mitunter auch als „Facebook-Button“ bezeichnet, ermöglicht eine direkte 

Verbindung von unseren Seiten zu den Inhalten von Facebook. 

Facebook ist unter dem sog. Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert. Dort zertifizierte Unternehmen sind in Europa 

als (außereuropäische) Unternehmen akzeptiert, die das europäische Datenschutzrecht einhalten (Facebook: 

https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active). 

Wenn Sie auf das Facebook Plugin auf unseren Seiten klicken, baut Ihr Gerät eine direkte Verbindung mit den 

Servern von Facebook auf. Bei diesem Vorgang werden Daten von Ihnen an Facebook übertragen und auch 

Nutzungsprofile von Ihnen erstellt werden. Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang der Daten, die Facebook mit 

Hilfe dieses Plugins erhebt und informieren die Nutzer daher entsprechend unserem Kenntnisstand. 

Durch die Einbindung der Plugins auf unseren Seiten erhält Facebook die Information, dass Sie eine oder mehrere 

Seiten unseres Onlineangebotes aufgerufen haben. Sind Sie parallel bei Facebook eingeloggt, kann Facebook Ihren 

Besuch Ihrem Facebook-Konto zuordnen. Wenn Sie zum Beispiel den Like Button betätigen oder einen 

Kommentar abgeben, wird die entsprechende Information von Ihrem Gerät direkt an Facebook übermittelt und 

dort gespeichert. Falls Sie kein Mitglied von Facebook sind, besteht trotzdem die Möglichkeit, dass Facebook Ihre 

IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert. Laut Facebook wird in Deutschland nur eine anonymisierte IP-Adresse 

gespeichert. 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung Ihrer Daten durch Facebook 

sowie Ihre Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre, können Sie den 

Datenschutzhinweisen von Facebook entnehmen: https://www.facebook.com/about/privacy/. 

Sofern Sie Facebookmitglied sind, aber nicht möchten, dass Facebook über unser Seiten Daten über Sie sammelt 

und diese mit weiten Ihrer bei Facebook gespeicherten Daten verknüpft, loggen Sie sich zuerst bei Facebook aus, 

löschen Sie Ihre Cookies und besuchen Sie dann unsere Seiten. Weitere Einstellungen und Widersprüche zur 

Nutzung von Daten für Werbezwecke, sind innerhalb der Facebook-Profileinstellungen möglich: 

https://www.facebook.com/settings?tab=ads 

http://www.google.de/settings/ads
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active
https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/settings?tab=ads
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Facebook Pixel 

Unsere Website nutzt zur Konversionsmessung (= die Auswertung der Aktionen von Besuchern auf den Seiten) 

das Besucheraktions-Pixel von Facebook, Facebook Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California 94025, USA, 

USA (“Facebook”). Dieser Pixel („Bildpunkt“) wird unsichtbar in die Ihnen angezeigte Webseite eingebunden. Er 

enthält einen Programmcode, der Informationen über Ihr Nutzerverhalten auf der Seite sammelt. Hierdurch 

messen wir die Effektivität, mit der die Besucher der von uns betriebenen Webseiten, darunter Sie, dazu bewogen 

werden, gewünschte Aktionen durchzuführen. 

Wenn Sie eine der von uns betriebenen Internetseiten besuchen, dann kann Ihr Verhalten so nachverfolgt werden, 

nachdem Sie durch Klick auf eine Facebook-Werbeanzeige auf die Website des Anbieters weitergeleitet wurden. 

Dadurch können die Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen für statistische und Marktforschungszwecke 

ausgewertet werden und zukünftige Werbemaßnahmen optimiert werden.  

Die erhobenen Daten sind für uns als Betreiber unserer Webseiten anonym, wir können keine Rückschlüsse auf 

Ihre Identität als Nutzer ziehen. Die Daten werden aber von Facebook gespeichert und verarbeitet, sodass eine 

Verbindung zu Ihrem Nutzerprofil möglich ist und Facebook die Daten für eigene Werbezwecke, entsprechend der 

Facebook-Datenverwendungsrichtlinie verwenden kann. Dadurch kann Facebook das Schalten von Werbeanzeigen 

auf Seiten von Facebook sowie außerhalb von Facebook ermöglichen. Diese Verwendung der Daten kann von uns 

als Seitenbetreiber nicht beeinflusst werden. 

Rechtsgrundlage und Zweck für die Datenverarbeitung  

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein 

berechtigtes Interesse daran, interessenbasierte und kontextrelevante Werbung zu schalten und deren Wirksamkeit 

zu messen. 

Dauer der Speicherung, Widerspruchsmöglichkeit 

In den Datenschutzhinweisen von Facebook finden Sie weitere Hinweise zum Schutz Ihrer Privatsphäre: 

https://www.facebook.com/about/privacy/. 

Sie können außerdem die Remarketing-Funktion “Custom Audiences” im Bereich Einstellungen für Werbeanzeigen 

unter https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen deaktivieren. Dazu müssen 

Sie bei Facebook angemeldet sein. 

Wenn Sie kein Facebook Konto besitzen, können Sie nutzungsbasierte Werbung von Facebook auf der Website 

der European Interactive Digital Advertising Alliance deaktivieren: http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-

choices. 

https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen
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Twitter 

Nach demselben Prinzip wie unsere Seiten eine Interaktion mit Facebook ermöglichen, sind hier auch Funktionen 

und Inhalte des Dienstes Twitter eingebunden. Twitter wird angeboten durch die Twitter Inc., 1355 Market Street, 

Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA. Sofern Sie Mitglied bei Twitter sind, kann Twitter die Besuche von 

Webseiten, die eine Interkation mit Twitter ermöglichen, Ihrem dortigen Profil zuordnen. Die Datenschutzerklärung 

von Twitter findet sich hier: https://twitter.com/de/privacy#update 

Ebenso wie Facebook ist Twitter unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und damit als ein Unternehmen 

akzeptiert, das das europäische Datenschutzrecht einhält 

(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TORzAAO&status=Active).  

Einsatz von Youtube (mit erweiterten Datenschutzmodus) 

Wir verwenden eingebettete YouTube-Videos im erweiterten Datenschutzmodus.  

Es handelt sich bei YouTube um einen Dienst der Google Inc., Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, 

USA.  

Diesen erweiterten Datenschutzmodus stellt YouTube bereit und sichert damit zu, dass YouTube keine Cookies 

mit personenbezogenen Daten auf Ihrem Rechner speichert.  

Wenn Sie unsere Seite aufrufen, die über ein eingebettetes Video verfügt, wird eine Verbindung zu den YouTube-

Servern hergestellt und dabei der Inhalt durch Mitteilung an Ihren Browser auf der Internetseite dargestellt. Beim 

Aufruf der Webseite und zur Einbettung der Videos wird die IP-Adresse übertragen. Diese lässt sich nicht 

zuordnen, sofern Sie sich nicht vor dem Seitenaufruf bei YouTube oder einem anderen Google-Dienst angemeldet 

haben bzw. dauerhaft angemeldet sind. 

Sind Sie gleichzeitig bei YouTube eingeloggt, werden diese Informationen Ihrem Mitgliedskonto bei YouTube 

zugeordnet. Dies können Sie verhindern, indem Sie sich vor dem Besuch unserer Webseite von Ihrem 

Mitgliedskonto abmelden. 

Sobald Sie die Wiedergabe eines eingebetteten Videos durch Anklicken starten, speichert YouTube durch den 

erweiterten Datenschutzmodus auf Ihrem Rechner nur Cookies, die keine persönlich identifizierbaren Daten 

enthalten. Diese Cookies lassen sich durch entsprechende Browsereinstellungen und -erweiterungen verhindern 

(Quelle: YouTube „Aktivieren des erweiterten Datenschutzmodus für eingebettete Videos“). 

Weitere Informationen zum Datenschutz von YouTube werden von Google unter dem folgenden Link 

bereitgestellt: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ 

https://twitter.com/de/privacy#update
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TORzAAO&status=Active
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
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Datenschutzbeauftragte 

Wir haben eine betriebliche Datenschutzbeauftragte bestellt, die uns laufend in Bezug auf die Einhaltung der 

Datenschutzvorgaben unterstützt und berät: 

PrivCom Datenschutz GmbH 

Dr. Bettina Kähler 

Rothenbaumchaussee 165 · 20149 Hamburg  

E-Mail: info@privcom.de 

Web: www.privcom.de 

 

--- Informationen nach Art. 13 und 14 DSGVO --- 

 

Information gemäß Art. 13 und Art. 14 DSGVO – Kunden und Interessenten 

Hier erhalten Sie Informationen gem. Art. 13 DSGVO über unseren Umgang mit Ihren Daten, wenn Sie mit uns in 

einer Geschäftsbeziehung stehen oder beabsichtigen eine Geschäftsbeziehung mit uns zu beginnen. Dies kann 

beispielsweise der Fall sein, wenn Sie mit uns einen Versicherungsvertrag abschließen oder wir für Sie einen Schaden 

abwickeln. 

Verantwortlicher: 

Siehe oben. 

Zweck der Datenverarbeitung: 

- Bereitstellen von Versicherungsdienstleistungen aller Art 

- Durchführung von Versicherungsverträgen 

- Vermittlung von Versicherungsverträgen 

- Schadenabwicklung und Prüfung von Ansprüchen 

- Erfüllung von steuer- und gesellschaftsrechtlicher Verpflichtungen 

- Erfüllen von aufsichtsrechtlichen Verpflichtungen 

- Vertrieb- und Marketingmaßnahmen 

Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung: 

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertrag, vorvertragliche Maßnahmen auf Anfrage der betroffenen Person) 

Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (Erfüllen einer rechtlichen Verpflichtung des Verantwortlichen) 

mailto:info@privcom.de
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Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung der betroffenen Person) 

Berechtigtes Interesse des Verantwortlichen: 

Hier nicht einschlägig. 

Wozu benötigen wir Ihre Daten? („Hintergründe für die Bereitstellung der Daten“): 

Wenn Sie über uns eine Versicherung abschließen wollen oder wir Ihnen eine Versicherung vermitteln wollen, 

brauchen wir von Ihnen nicht nur Ihre Kontaktdaten, sondern Informationen über Ihre persönlichen Verhältnisse. Nur 

so können wir Ihnen ein für Sie maßangefertigtes Angebot machen und Sie so versichern, wie es für Sie am besten 

ist. Dasselbe gilt, wenn wir für Sie einen Schaden abwickeln sollen. Auch in diesem Fall sind wir auf eine Vielzahl von 

Informationen angewiesen, um eine für Sie richtige Entscheidung treffen zu können. 

Holen wir bei anderen Stellen außer bei Ihnen selber Informationen über Sie ein? 

Im Rahmen der Vertragsanbahnung erhalten wir unter Umständen Daten von den von Ihnen beauftragten 

Versicherungsvermittlern oder Tippgebern. 

Im Zusammenhang mit der Regulierung eines Schadens greifen wir unter Umständen auf Informationen von 

Gutachtern, Sachverständigen oder auch von Krankenhäusern und behandelnden Ärzten zurück. 

Im Fall des Verdachts auf Versicherungsbetrug kann es sein, dass wir Daten über Sie einholen, die von anderen Stellen 

stammen und nicht von Ihnen selbst. Diese anderen Stellen sind beispielsweise die Polizei, Zeugen oder öffentlich 

verfügbare Informationen über Sie (Soziale Netzwerke, Webseiten). 

Im Fall von nicht fristgerechten Prämienzahlungen kann es sein, dass wir die notwendigen Daten zur Wahrung unserer 

Rechte an externe Inkassounternehmen weitergeben.  

In Einzelfällen holen wir zur Risikoeinschätzung und Risikoabsicherung eine Bonitätsauskunft über unsere Kunden ein. 

Empfänger der Daten: 

- Interne Stellen 

- Unternehmen der Pantaenius Gruppe  

- Versicherer 

- Versicherungsmakler 

- Versicherungsvermittler 

- Inkassounternehmen 

- Finanzierungsgesellschaften / Finanzierungsmakler 

- Wirtschaftsprüfer und IT-Dienstleister 

- Schadengutachter und Anwälte 

- Krankenhäuser und Ärzte 



DATENSCHUTZERKLÄRUNG  

PANTAENIUS YACHTVERSICHERUNGEN GMBH (WIEN) 

 

 
 

– Datenschutzerklärung – 

- Gerichte und Staatsanwaltschaften 

- Aufsichtsbehörden 

Übermittlung in Drittländer:  

Abhängig vom Schadenort und sofern für eine Schadenabwicklung erforderlich, übermitteln wir Ihre Daten auch in 

Länder außerhalb der Europäischen Union.  

Dauer der Speicherung: 

Wir speichern Ihre Daten, solange wie Ihr Versicherungsvertrag mit Ihnen besteht. Nach dem Ende einer 

Geschäftsbeziehung verpflichten uns verschiedene nationale und internationale Gesetze zur weiteren Aufbewahrung 

Ihrer Daten. Wir erarbeiten derzeit ein Löschkonzept, das ein systematisches Löschen von personenbezogenen 

Daten ermöglicht. 

Ihre Rechte in Bezug auf Ihre Daten: 

Siehe weiter unten. 

Information gemäß Art. 13 DSGVO: Versicherer, Vermittler und Makler 

Hier erhalten Sie Informationen über unseren Umgang mit Ihren Daten, wenn Sie mit uns als Versicherer, Vermittler 

oder Makler zusammenarbeiten. 

Verantwortlicher: 

Siehe oben. 

Zweck der Datenverarbeitung: 

- Vermittlung einer Versicherungspolice 

- Erfüllen von Versicherungsverträgen 

- Erfüllung steuer- und gesellschaftsrechtlicher Verpflichtungen 

- Vertriebsmaßnahmen 

- Erfüllung bilateraler Vertragsverhältnisse mit Versicherungsgesellschaften 

- Erfüllung von Pflichten gegenüber Aufsichtsbehörden 

Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung: 

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertrag, vorvertragliche Maßnahmen auf Anfrage der betroffenen Person) 

Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (Erfüllen einer rechtlichen Verpflichtung des Verantwortlichen) 

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) 
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Berechtigtes Interesse des Verantwortlichen: 

Hier nicht einschlägig. 

Empfänger der Daten: 

- Interne Stellen 

- Unternehmen der Pantaenius Gruppe 

- Wirtschaftsprüfer und IT-Dienstleister 

- Krankenhäuser und Ärzte 

- Gerichte und Staatsanwaltschaften 

Übermittlung in Drittländer:  

Sofern für die Vorbereitung oder Durchführung eines Vertrages oder die Abwicklung eines Schadens erforderlich, 

übermitteln wir Ihre Daten auch in Länder außerhalb der EU, in denen Pantaenius Niederlassungen / 

Tochtergesellschaften unterhält oder sich der Schaden ereignet hat. 

Dauer der Speicherung: 

Wir speichern Ihre Daten solange, wie unsere Geschäftsbeziehung mit Ihnen als Versicherer, Vermittler oder Makler 

besteht. Nach dem Ende einer Geschäftsbeziehung verpflichten uns verschiedene nationale und internationale 

Gesetze zur weiteren Aufbewahrung Ihrer Daten. Wir erarbeiten derzeit ein Löschkonzept, das ein systematisches 

Löschen von personenbezogenen Daten ermöglicht. 

Ihre Rechte in Bezug auf Ihre Daten: 

Siehe weiter unten. 

Information gemäß Art. 13 und 14 DSGVO: Dienstleister und Lieferanten 

Hier erhalten Sie Informationen über unseren Umgang mit Ihren Daten, wenn Sie mit uns als Dienstleister oder 

Lieferant zusammenarbeiten. 

Verantwortlicher: 

Siehe oben. 

Zweck der Datenverarbeitung: 

- Erbringen von Dienstleistungen aller Art 

- Insbesondere Erbringen von Dienstleistungen im Bereich IT 

Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung: 
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Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertrag, vorvertragliche Maßnahmen auf Anfrage der betroffenen Person) 

Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (Erfüllen einer rechtlichen Verpflichtung des Verantwortlichen) 

Berechtigtes Interesse des Verantwortlichen: 

Hier nicht einschlägig. 

Empfänger der Daten: 

- Interne Stellen 

Übermittlung in Drittländer:  

Sofern erforderlich, übermitteln wir Ihre Daten auch in Pantaenius Niederlassungen / Tochtergesellschaften außerhalb 

der EU.  

Dauer der Speicherung: 

Wir speichern Ihre Daten solange, wie unser Vertragsverhältnis mit Ihnen besteht. Nach dem Ende einer 

Geschäftsbeziehung verpflichten uns verschiedene nationale und internationale Gesetze zur weiteren Aufbewahrung 

Ihrer Daten. Wir erarbeiten derzeit ein Löschkonzept, das ein systematisches Löschen von personenbezogenen 

Daten ermöglicht. 

Ihre Rechte in Bezug auf Ihre Daten: 

Siehe weiter unten. 

Information gemäß Art. 13 DSGVO: Personaldaten, Bewerbungen 

Hier erhalten Sie Informationen über unseren Umgang mit Ihren Daten, wenn Sie für uns arbeiten oder sich bei uns 

um eine Stelle bewerben. 

Verantwortlicher: 

Siehe oben. 

Zweck der Datenverarbeitung: 

- Organisation von Arbeitsverhältnissen 

- Durchführung von Bewerbungsverfahren 

Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung: 

§ 26 Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) in der Fassung vom 05. Juli 2017 

Holen wir bei anderen Stellen außer bei Ihnen selber Informationen über Sie ein? 
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Zur regulatorischen Nachweispflicht von der fachlichen Qualifikation und der persönlichen Zuverlässigkeit (Fit & 

Proper Anforderungen gemäß Artikel 42 der Solvency II Richtlinie) von bestimmten Führungskräfte werden 

Informationen bei den folgenden Stellen eingeholt: 

- Schufa Auskunft 

- Behörden (Führungszeugnis und Auszug aus Gewerbezentralregister) 

Empfänger der Daten: 

Grundsätzlich verarbeiten wir Personaldaten und Daten von Bewerbern nur innerhalb der Pantaenius Gruppe. Zugriff 

haben nur die Mitarbeiter der Personalabteilung und die Geschäftsführung der jeweiligen Niederlassung oder 

Tochterunternehmen sowie im Fall von Bewerbungen nach vorheriger Freigabe durch die Personalabteilung die 

Kostenstellenleiter, für die der jeweilige Bewerber als künftiger Mitarbeiter in Frage kommt. 

Unter Umständen kann es sein, dass Sie als Mitarbeiter unter der Pantaenius Unfallversicherung mitversichert werden. 

Dies ist insbesondere der Fall, wenn Ihre Anstellung eine vermehrte Reisetätigkeit mit sich bringt. Wenn Sie unter 

der Pantaenius Gruppenunfallversicherung mitversichert werden, übermitteln wir die zum Abschluss und im 

Schadenfall notwendigen Daten an die jeweiligen Versicherer weiter. 

Sofern gesetzlich geregelte Meldepflichten bestehen übermitteln wir Ihre Daten außerdem an die folgenden Stellen: 

- Finanzbehörden 

- Berufsgenossenschaft 

- Statistische Bundesämter 

- Sozialversicherungsträger 

- Krankenkassen 

Übermittlung in Drittländer:  

Bewerbungen: Sollte Ihre Bewerbung an ein Pantaenius Tochterunternehmen außerhalb der EU gerichtet sein, 

werden die Daten nach Freigabe durch die Personalabteilung an die Geschäftsführer der jeweiligen 

Tochterunternehmen weitergegeben. Ansonsten übermitteln wir keine Bewerberdaten in Länder außerhalb der EU. 

Personaldaten: Wir übermitteln keine Daten an Länder außerhalb der EU. 

Dauer der Speicherung:  

Personaldaten: Nach dem Ende Ihres Arbeitsverhältnisses mit uns speichern wir Ihre Personaldaten 10 Jahre lang. 

Dazu verpflichten uns steuer- und gesellschaftsrechtliche Vorschriften. 

Bewerbungen: Wir speichern Ihre Daten solange, wie Ihr Bewerbungsverfahren mit uns läuft. Sofern wir Sie 

anschließend nicht einstellen, bewahren wir Ihre Unterlagen weitere 6 Monate nach dem Eingang der Absage bei 

Ihnen auf. Danach werden sie vernichtet.  
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Sofern wir Sie nicht einstellen, aber anhand Ihrer Unterlagen zu erkennen ist, dass Sie eventuell zu einem späteren 

Zeitpunkt zu uns passen könnten, bewahren wir Ihre Bewerbung mit Ihrem Einverständnis weitere 6 Monate auf. 

Ihre Rechte in Bezug auf Ihre Daten: 

Siehe weiter unten. 

 

Ihre Rechte in Bezug auf Ihre Daten 

Nach Art. 15 DSGVO können Sie von uns Auskunft verlangen ob wir überhaupt persönliche Daten von Ihnen 

speichern. Wenn wir Daten von Ihnen speichern, können Sie über eine Reihe weiterer Punkte Auskunft verlangen, 

die unseren Umgang mit Ihren Daten betreffen, wie beispielsweise welche Daten dies sind, zu welchem Zweck wir 

sie verarbeiten und wie lange sie gespeichert werden.  

Sollten wir unrichtige oder unvollständige Daten von Ihnen haben, können Sie die Berichtigung dieser Daten 

verlangen (Art. 16 DSGVO).  

Sie können auch die Löschung Ihrer Daten verlangen (Art. 17 DSGVO). Es kann jedoch Gründe geben, aus denen 

wir Ihre Daten trotz Ihres Wunsches nicht löschen dürfen oder löschen müssen. Diese Gründe bestimmt das 

Gesetz. Wenn Sie von uns die Löschung Ihrer Daten verlangen, werden wir prüfen, ob möglicherweise solche 

Ausschlussgründe vorliegen. Wenn nicht, löschen wir Ihre Daten. Die Alternative zur Löschung Ihrer Daten ist in 

bestimmten Fällen die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten (Art. 18 DSGVO). Auch 

dabei gilt: lassen Sie uns wissen, wie Sie verfahren wollen, dann prüfen wir die gesetzlichen Vorgaben und finden 

einen Weg, der Ihre und unsere Interessen ausgleicht. 

Art. 20 DSGVO sieht vor, dass wir Ihnen in bestimmten Fällen Ihre persönlichen Daten in einem strukturierten, 

gängigen und maschinenlesbaren Format zur Verfügung stellen müssen, wenn Sie es wünschen.  

Wir haben in dieser Datenschutzerklärung ein paar Mal unsere „berechtigten Interessen“ erwähnt, die uns die 

Verarbeitung Ihrer Daten erlaubt. Wenn wir Ihre Daten mit der Begründung unseres „berechtigten Interesses“ 

verarbeiten, können Sie gegen diese Datenverarbeitung Widerspruch einlegen (Art. 21 DSGVO). Für den 

Widerspruch müssen Sie allerdings Gründe geltend machen, „die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben“, so 

will es die genannte Vorschrift.  

Möchten Sie von Ihren hier beschriebenen Rechten Gebrauch machen, genügt eine E-Mail an 

datenschutz@pantaenius.com Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass wir dann noch eine Prüfung Ihrer Identität 

vornehmen müssen, damit wir Auskunft über Ihre Daten bzw. Ihre Daten selbst auch wirklich nur an Sie selber 

herausgeben. Nach erfolgter Identitätsprüfung befassen wir uns mit Ihrem Anliegen und melden uns umgehend. 
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Wenn Sie der Meinung sind, dass wir die Datenschutzvorgaben für die Verarbeitung Ihrer Daten auf diesen 

Webseiten nicht einhalten, können Sie sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde beschweren:  

Österreichische Datenschutzbehörde 

Frau Dr. Andrea Jelinek 
Leiterin der Behörde 

Wickenburggasse 8 

A - 1080 Wien  

 
Telefon: + 43 1 52 152-0 

E-Mail: dsk@dsk.gv.at  

Homepage: http://dsb.gv.at  

 

Stand dieser Datenschutzinformationen: Dezember 2018 

Diese Datenschutzinformationen werden regelmäßig aktualisiert. 
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