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Der Schutz Threr personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten lhre
Daten daher ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG
2003). In diesen Datenschutzinformationen informieren wir Sie {liber die wichtigsten Aspekte
der Datenverarbeitung im Zusammenhang mit unserer Website.

Kontaktaufnahme

Wenn Sie per Formular auf unserer Website oder per E-Mail mit uns in Kontakt treten,
werden Thre angegebenen Daten, zwecks Bearbeitung der Anfrage und fiir den Fall von
Anschlussfragen, bis zu 12 Monate bei uns gespeichert und die E-Mail im Anschluss geloscht.
Anfragen, welche vertrags- oder versicherungstechnisch relevant sind, werden im eigenen
System bis zu 20 Jahre gespeichert, um sowohl vertrags-, als auch im Bedarfsfall bei
versicherungs- und haftungstechnischen Angelegenheiten auf diese Informationen
zuzugreifen.

Samtliche versicherungsbezogenen Daten und Informationen werden ausschlieBlich an unsere
Vertragspartner zwecks Vertragsunterfertigung oder administrativen Angelegenheiten
weitergeleitet und nicht an weitere Dritte (z.B. Werbeagenturen, etc.) weitergereicht.

Cookies

Unsere Webseite verwendet ,,Cookies* (kleine, im jeweiligen Browser abgelegte Dateien) und
dhnliche Technologien, um unsere Dienste anzubieten und beim Erheben von Daten zu

helfen. Mittels dieser Cookies konnen Einstellungen des Benutzers gespeichert werden,
sodass beispielsweise die Anmeldung vereinfacht oder Betrug weitgehend verhindert werden
kann.

Der Einsatz der Cookies erfolgt erst nach Zustimmung des Benutzers. Cookies erlauben es
unter anderem, Préaferenzen und Einstellungen zu speichern; die Anmeldung zu vereinfachen,
Surfverhalten auszuwerten, etc.

Es gibt 2 Arten von Cookies:

o Erstanbieter-Cookies werden von der Website erstellt, die Sie besuchen. Die Website
wird in der Adressleiste angezeigt.

e Drittanbieter-Cookies werden von anderen Websites erstellt. Diesen Websites gehdren
einige der Inhalte, wie z. B. Werbeanzeigen oder Bilder, die Sie auf der besuchten
Webseite sehen.

Die Informationen, die ein Cookie beinhaltet, werden vom Webserver festgelegt und dann auf
dem jeweiligen Computer lokal gespeichert, wenn unsere Webseite aufgerufen wird. Die
Cookies konnen jederzeit vom Benutzer geloscht werden, gleich ob manuell oder automatisch
— was jedoch abhéngig des verwendeten Internetbrowsers und/oder Betriebssystems ist.

Die Speicherung der Cookies stellt keine Grundvoraussetzung zur Nutzung unserer Dienste
dar. Sie erleichtert lediglich die Nutzung und steigert das Nutzererlebnis.

Sollten sie generell keine Cookies akzeptieren, so kann dies im Internetbrowser ihrer Wahl
eingestellt werden:

Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=de
Firefox:

https://support.mozilla.org/de/kb/Cookies-blockieren




Opera:
http://help.opera.com/Linux/9.01/de/cookies.html

Internet Explorer:
https://support.microsoft.com/de-at/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-
cookies

Auswertung der Daten

Die Auswertung der Cookies auf ihrem Endgerit kann nicht von unserer Seite erfolgen,
jedoch erlauben sie uns mit den Cookies, z.B. im Falle einer Riickkehr auf unsere Seite, sie
erneut zu identifizieren und diese Daten somit zu erfassen. Diese Informationen knnen
anschlieBend fiir Datenauswertungen und Trendanalysen herangezogen werden, werden
jedoch mit keiner Person in Verbindung gebracht. Die Analysen und Datenauswertungen
erfolgen ausschlieBlich intern und werden nicht an Dritte weitergegeben.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG
sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder lit b (notwendig zur Vertragserfiillung)
der DSGVO, sofern dies im Falle der Kundendaten beim Webshop anwendbar ist.

Web-Analyse

Diese Website wurde fiir die Auswertung mit Google Analytics entwickelt und vorbereitet.
Dabei handelt es sich um einen Webanalysedienst von Google Inc. (,,Alphabet®), welcher
ebenso ,,Cookies®, also kleine Dateien, die auf dem Computer gespeichert werden und eine
Analyse der Nutzung unserer Website ermdglichen, nutzt.

Informationen iiber die Nutzung unserer Webseite, die unter Verwendung von Cookies
gesammelt werden, dienen dazu, die allgemeine Nutzung der Website auszuwerten, um es uns
zu ermoglichen, Reports liber die Websiteaktivitidten zusammenzustellen und so in der Lage
zu sein, unsere Webseite weiter zu optimieren und um weitere mit der Webseiten- und
Internetnutzung verbundene Services zu erbringen.

Weitere Informationen zu Google Analytics finden sich unter:
http://www.google.at/intl/de/analytics




